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Оценка обучающимися, педагогическими работниками и 

работодателями условий, содержания, организации и качества 

образовательного процесса в целом, а также отдельных модулей (дисциплин) 

проводился в период с 24 по 26 марта 2025 г. в форме анкетирования с 

использованием инструмента Google Формы. 

В анкетировании работодателей приняли участие представители 5 

организаций. Текст анкеты представлен в Приложении 1, ссылка на анкету – 

https://forms.gle/CWQ1iNz2ro1yQiy89. 

Опрошены представители следующих организаций: 

 ГБУ РД «Туристический центр Республики Дагестан»; 

 ООО «Альбатрос»; 

 ООО «ДагТурКаспий»; 

 Отель «Метрополь»; 

 Отель «Рилас». 

100% опрошенных представителей работодателе считают, что 

Российский государственный университет туризма и сервиса дает 

качественное образование.  

Всеми респондентами были поставлены максимальные баллы при 

оценке следующих компонентов: 

 качество преподавания; 

 уровень подготовки обучающихся; 

 знания и навыки обучающихся при прохождении ими практик в 

организации, которую представляют респонденты; 

 знания и навыки обучающихся при трудоустройстве в организации, 

которую представляют респонденты. 

При оценке в целом качества, содержания, организации и условий 

образовательного процесса в филиале получены следующие результаты: 60% 

- отлично; 40% - хорошо (рис. 1). 

 



 

Рис. 1. Распределение ответов респондентов-представителей организаций-

работодателей на вопрос «Оцените в целом качество, содержание, 

организацию и условия образовательного процесса в филиале РГУТиС в г. 

Махачкале» 

 

При оценке респондентами содержания, условий, качества и 

организации образовательного процесса в рамках отдельных дисциплин 

(модулей) и практик, 80% опрошенных поставили высший балл, 20% выбрали 

вариант ответа «затрудняюсь ответить». 

Также одним респондентом отмечено, что отдельные выпускники не 

работают по профилю полученного образования. 

Таким образом, результаты анкетирования демонстрируют высокую 

оценку работодателями качества подготовки обучающихся в филиале РГУТиС 

в г. Махачкале. 

 

 
 
  



Приложение 1 

 

Анкета работодателя Филиала федерального государственного 

бюджетного образовательного учреждения высшего образования 

"Российский государственный университет туризма и сервиса" в г. 

Махачкале 

 

Уважаемый работодатель! 

Сообщаем Вам, что анкета анонимна.  Просим Вас ответить на несколько 

вопросов, касающихся качества образовательного процесса в филиале 

Российского государственного университета туризма и сервиса в г. Махачкале 

и оценки отдельных дисциплин (модулей). 

 

1. Укажите название организации, которую Вы представляете 

 

 

2. Считаете ли Вы, что Российский государственный университет туризма и 

сервиса дает качественное образование? 
o Да 
o Нет 
o Затрудняюсь ответить 

 

3. Оцените в целом качество, содержание, организацию и условия 

образовательного процесса в филиале РГУТиС в г. Махачкале 
o Отлично 
o Хорошо 
o Удовлетворительно 
o Неудовлетворительно 
o Затрудняюсь ответить 

 

4. Оцените качество преподавания (1 - очень плохо, 5 - очень хорошо) 
o 1 
o 2 
o 3 
o 4 
o 5 
o Затрудняюсь дать оценку 

 

5. Оцените уровень подготовки обучающихся (1 - очень плохо, 5 - очень 

хорошо) 
o 1 
o 2 
o 3 
o 4 
o 5 



o Затрудняюсь дать оценку 

 

6. Насколько Вы удовлетворены знаниями и навыками обучающихся при 

прохождении ими практик в организации, которую Вы представляете? 
o 1 
o 2 
o 3 
o 4 
o 5 
o Затрудняюсь ответить 

 

7. Насколько Вы удовлетворены знаниями и навыками обучающихся при их 

трудоустройстве в организацию, которую Вы представляете? 
o 1 
o 2 
o 3 
o 4 
o 5 
o Затрудняюсь ответить 

 

8. Опишите проблемы при проведении практик и трудоустройстве 

выпускников, если таковые имеются 

 

9. Оцените содержание, условия, качество и организацию образовательного 

процесса в рамках отдельных дисциплин (модулей) и практик 
o 1 
o 2 
o 3 
o 4 
o 5 
o Затрудняюсь ответить 

 

10. Опишите проблемы, связанные с содержанием, условиями, качеством и 

организацией образовательного процесса в рамках отдельных дисциплин 

(модулей) и практик, если таковые имеются 
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